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机场 40,517.4 55.0% 38,774.2 53.9% 4.5% 

其它渠道 29,625.5 40.2% 29,715.5 41.3% -0.3% 

渡轮 1,862.8 2.5% 1,813.3 2.5% 2.7% 

机上 1,728.2 2.3% 1,609.4 2.2% 7.4% 

全球免税及旅游零售销售额分品类情况 

分品类 
2024 年预计 2023 年 

同比增减 

http://www.m.jlslhjt.com/link?url=di83Nak3NIgDaHcleayXAZaUX2zxICh_jIJkaItyP8GOuu8GnoeSgm4WjbF8vLkkbgOAOcwEwve4dUWn0oKyLtbuhie77WB-5LIrq-0WnyBDnMrFifNS5SrP7XUAIbmr
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除线下销售渠道外，公司还通过打造一体化线上平台充分发展线上业务，创新开展数字化营

销模式，实现线上线下销售渠道的有效衔接，高效赋能企业提质增效。 

 

三、 公司主要会计数据和财务指标 

(一) 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2024年 2023年 

本年比上年 

增减(%) 
2022年 

总资产 76,260,373,740.60 78,869,406,192.71 -3.31 75,907,603,880.98 

归属于上市公司

股东的净资产 
55,096,705,562.22 53,833,949,495.02 2.35 48,573,400,985.54 

营业收入 56,473,848,287.07 67,540,104,550.94 -16.38 54,432,851,387.25 

归属于上市公司

股东的净利润 
4,267,111,672.66 6,713,686,688.57 -36.44 5,030,381,552.61 

归属于上市公司

股东的扣除非经

常性损益的净利

润 

4,144,166,725.42 6,651,956,177.67 -37.70 4,901,601,443.30 

经营活动产生的

现金流量净额 
7,939,327,277.01 15,126,419,298.22 -47.51 -3,415,245,341.32 

加权平均净资产

收益率（%） 
7.88 13.12 减少5.24个百分点 13.95 

基本每股收益（元

／股） 
2.0625 3.2451 -36.44 2.5277 

稀释每股收益（元

／股） 
2.0625 3.2451 -36.44 2.5277 

 

(二) 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 
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四、 股东情况 

(一) 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况 

单位: 股 

截至报告期末普通股股东总数（户） 298,446 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 297,700 

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前十名股东持股情况（不含通过转融通出借股份） 

股东名称 

（全称） 

报告期内

增减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有

限售条

件的股

份数量 

质押、标记

或冻结情况 股东 

性质 股份 

状态 

数

量 

中国旅游集团有限公司 0 1,040,642,690 50.30 0 无   国有法人 

香港中央结算（代理人）

有限公司 
200 116,375,176 5.63 0 未知 

  
境外法人 

香港中央结算有限公司 -60,082,425 73,873,076 3.57 0 未知   境外法人 

中国证券金融股份有限

公司 
0 58,442,931 2.82 0 未知 

  
未知 

中国工商银行股份有限

公司－景顺长城新兴成

长混合型证券投资基金 

986,206 20,600,000 1.00 0 未知 

  

未知 
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注： 

1． H 股股东持有情况根据 H 股股份登记处设置的公司股东名册中所列的股份数目统计。 

2． 香港中央结算（代理人）有限公司为公司 H 股非登记持有人所持股份的名义持有人。 

3． 香港中央结算有限公司为公司沪股通股票名义持有人。 

 

(二) 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

(三) 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

注：按照国务院相关文件要求，国务院国资委将持有的中国旅游集团股权的 10%一次性划转

给社保基金会持有，截至目前本次划转尚未完成工商变更。 

 

(四) 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

 

五、 公司债券情况 

□适用 √不适用  
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第三节 重要事项 

一、 公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生

的对公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。   

2024 年，公司锚定战略主线，深化改革创新，统筹抓市场、强管理、控成本、提质效、防风

险，多措并举，努力推动经营稳定发展。但受市场环境及行业周期等多重因素影响，2024 年，公

司实现营业收入 564.74 亿元，同比下降 16.38%；实现归属于上市公司股东的净利润 42.67 亿元，

同比下降 36.44%。 

 

二、 公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示

或终止上市情形的原因。 

□适用  √不适用  
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